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Artikel 1. Definities
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

1. Bemiddelaar: de besloten vennootschap Helincon ZZP B.V., geregistreerd bij het
handelsregister onder het nummer 24190600.

2. Opdrachtnemer: iedere natuurlijke persoon en/of rechtspersoon die al dan niet door
tussenkomst van Bemiddelaar opdrachten uitvoert of gaat uitvoeren ten behoeve van de
Opdrachtgever.

3. Opdrachtgever: iedere natuurlijke en/of rechtspersoon die al dan niet door tussenkomst van
de Bemiddelaar opdracht(en) verstrekt aan Opdrachtnemer.

4. Bemiddelaar, Opdrachtnemer en/of Opdrachtgever te samen: Partijen.

5. Bemiddelingsovereenkomst: de overeenkomst(en) tussen Bemiddelaar, Opdrachtnemer
en/of Opdrachtgever op basis waarvan Bemiddelaar bemiddelt voor het tot stand komen van
een overeenkomst en/of overeenkomsten tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever.

6. Bemiddelingstarief: het tarief dat Opdrachtnemer en/of Opdrachtgever aan Bemiddelaar
verschuldigd is/zijn voor zijn bemiddeling.

7. Overeenkomst van opdracht: de overeenkomst tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever (ex
artikel 7:400 BW e.v.) waarin de contractuele afspraken tussen deze partijen zijn vastgelegd.

Artikel 2. Toepasselijkheid van deze algemene voorwaarden

1. Voor zover van deze algemene voorwaarden niet door partijen nadrukkelijk schriftelijk is
afgeweken, zijn uitsluitend deze algemene voorwaarden van toepassing op alle
dienstverlening en/of producten van Bemiddelaar, alsmede op de daaruit voortvioeiende
leveringen en diensten en/of producten van welke aard dan ook tussen Partijen.

2. Bemiddelaar bedoelt en beoogt met het geregelde onder het hiervoor vermelde lid 1 (van dit
artikel 2) niet gebonden te zijn aan algemene voorwaarden van anderen voor zover die
afwijken van de algemene voorwaarden van Bemiddelaar.

3. Als een bepaling uit deze algemene voorwaarden nietig is of wordt vernietigd, zullen de
overige bepalingen van deze voorwaarden van kracht blijven en zullen partijen in overleg
treden teneinde nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige of vernietigde bepalingen
overeen te komen, waarbij zoveel mogelijk het doel en de strekking van de nietige of
vernietigde bepaling in acht zal worden genomen.

Artikel 3. Wijze van facturering, betalingstermijn en wijzigingen tarief

1. De facturen van Bemiddelaar kunnen zijn opgebouwd op basis van prijsafspraak en/of op de
door Opdrachtnemer ingevulde en door Opdrachtgever voor akkoord bevonden
tijdspecificaties (met betrekking tot de uitvoer van de Opdracht).

2. Opdrachtgever is verantwoordelijk voor steeds juiste, tijdige en volledige invulling en
accordering van de tijdspecificaties. Deze accordering vindt plaats via al dan niet digitale
ondertekening van het tijdspecificaties, tenzij Partijen anders zijn overeengekomen.



Bij verschil tussen een bij Bemiddelaar aangeleverd tijdspecificatie en de bij Opdrachtgever
tijdspecificatie, geldt de bij Bemiddelaar aangeleverde tijdspecificatie als juist, tenzij
Opdrachtgever aantoont dat de tijdspecificatie waarover hij beschikt de juiste is.

Als Opdrachtnemer de gegevens op de tijdspecificatie(s) betwist, is Bemiddelaar gerechtigd
het aantal aan de uitvoer van de opdracht bestede uren en overige kosten te factureren
volgens de opgave van Opdrachtnemer, tenzij Opdrachtgever aantoont dat die opgave niet
correct is.

Ingeval Opdrachtnemer niet voldoet aan het gestelde in lid 2 van dit artikel (3), kan
bemiddelaar factureren op basis van de bij hem bekende feiten en omstandigheden.

Voor zowel Opdrachtnemer als Opdrachtgever bedraagt de betalingstermijn van facturen
van Bemiddelaar 14 dagen gerekend vanaf de factuurdatum.

Bemiddelaar komt het recht toe om zijn tarieven te wijzigen, waaronder maar niet
uitsluitend conform de consumentenprijsindex alle huishoudens (2015 = 100%) zoals
gepubliceerd door het CBS. In zoverre sprake is van de hiervoor bedoelde wijziging, wordt
deze steeds een maand van te voren worden aangekondigd, alvorens deze worden
doorberekend, welk gewijzigde tarief vanaf dan dienovereenkomstig verschuldigd is aan
Bemiddelaar.

Artikel 4 Betalingsvoorwaarden en vervaltermijn

w

Uitsluitend rechtstreekse betalingen aan Bemiddelaar zijn jegens hem bevrijdend gedaan.

Als Opdrachtgever en/of Opdrachtnemer de hoogte van een factuur betwist, zal hij dat
binnen acht dagen na verzenddatum van de betreffende factuur schriftelijk aan Bemiddelaar
kenbaar maken — dit op straffe van verval van het recht op de hiervoor bedoelde betwisting
bij het achterwegen blijven van deze tijdige betwisting.

Een gedane betwisting van de hoogte van de factuur schort de betalingsverplichting niet op.
Bij niet, niet tijdige of niet volledige betaling door de factuur, respectievelijk het hem
verschuldigde bedrag, is Opdrachtgever en/of Opdrachtnemer direct na afloop van de
betalingstermijn van de betreffende factuur van rechtswege in verzuim. Vanaf dat moment is
de Opdrachtgever en/of Opdrachtnemer tevens een vertragingsrente verschuldigd van 2%
over het factuurbedrag per opvolgende maand, waaronder inbegrepen een gedeelte van
deze opvolgende maand.

Alle kosten, zowel in als buiten rechte, de kosten van rechtskundige bijstand daaronder
begrepen, die Bemiddelaar maakt ten gevolge van het niet nakomen door Opdrachtgever
en/of Opdrachtnemer van de bedongen betalingsverplichtingen, zijn voor rekening van de
partij die in verzuim is. De buitengerechtelijke incassokosten van Bemiddelaar, te berekenen
over het te incasseren bedrag, worden vastgesteld op een minimum van € 500,00 of
wanneer deze incassokosten dit bedrag te boeven gaan op ten minste 15% van de hoofdsom.

Artikel 5. Ontbinding

Blijft Opdrachtnemer en/of Opdrachtgever jegens Bemiddelaar in gebreke bij de uitvoer van
de Bemiddelingsovereenkomst, dan is Bemiddelaar gerechtigd de
Bemiddelingsovereenkomst door middel van een aangetekend schrijven buitengerechtelijk
te ontbinden. De ontbinding zal pas plaatsvinden nadat de in gebreke gestelde partij
schriftelijk op de hoogte is gesteld van het verzuim en hem een termijn is geboden van
tenminste veertien dagen om dit verzuim weg te nemen.

Partijen zijn gerechtigd, zonder dat enige aanmaning en/of ingebrekestelling is vereist,
buiten rechte de Bemiddelingsovereenkomst door middel van een aangetekend schrijven
met onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk te ontbinden in geval dat:

a. de andere partij (voorlopige) surséance van betaling aanvraagt of hem (voorlopige)
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surséance van betaling wordt verleend;

b. de andere partij zijn eigen faillissement aanvraagt of in staat van faillissement wordt
verklaard;

c. de onderneming van de andere partij wordt geliquideerd;

d. de andere partij zijn huidige onderneming staakt;

e. buiten toedoen van de ene partij op een aanmerkelijk deel van het vermogen van de
andere partij beslag wordt gelegd, dan wel indien de andere partij anderszins niet langer in
staat moet worden geacht de verplichtingen uit de Bemiddelingsovereenkomst na te kunnen
komen.

3. Als Opdrachtgever en/of Opdrachtnemer op het moment van de ontbinding reeds prestaties
ter uitvoering van de Bemiddelingsovereenkomst had ontvangen, kan hij de
Bemiddelingsovereenkomst slechts gedeeltelijk ontbinden en wel uitsluitend voor dat
gedeelte, dat door of namens Bemiddelaar nog niet is uitgevoerd.

4. Bedragen die Bemiddelaar voor de ontbinding aan Opdrachtgever en/of Opdrachtnemer
heeft gefactureerd in verband met hetgeen reeds ter uitvoering van de
Bemiddelingsovereenkomst is gepresteerd, blijven onverminderd aan Bemiddelaar
verschuldigd en worden op het moment van de ontbinding direct opeisbaar.

5. Als Opdrachtgever en/of Opdrachtnemer, na in gebreke te zijn gesteld en na het verstrijken
van de in lid 1 van dit artikel bepaalde hersteltermijn, enige verplichting voortvloeiende uit
de Bemiddelingsovereenkomst niet, niet volledig of niet tijdig nakomt, is Bemiddelaar
gerechtigd zijn verplichtingen jegens Opdrachtgever en/of Opdrachtnemer op te schorten,
zonder daardoor tot enige schadevergoeding gehouden te zijn.

Artikel 6. Aansprakelijkheid

1. Behoudens in gevallen van opzet, grove schuld en/of ernstige roekeloosheid aan de zijde van
de leidinggevende(n) van Bemiddelaar is Bemiddelaar niet gehouden tot enige vergoeding
van schade van welke aard dan ook, direct(e) of indirect(e) (gevolg)schade, ontstaan aan de
Opdrachtgever en/of Opdrachtnemer en/of aan zaken dan wel personen bij of van de
Opdrachtgever en/of Opdrachtnemer en/of derden, welke schade is ontstaan als een gevolg
van:

a. (een) toedoen en/of nalaten van de Opdrachtnemer, ook wanneer mocht blijken dat deze
niet blijkt te voldoen aan de door Opdrachtgever gestelde vereisten;

b. eenzijdige opzegging van de Bemiddelingsovereenkomst en/of Overeenkomst van
opdracht door een van Partijen;

c. (een) toedoen of nalaten van Partij(en) en/of derde(n) die rechtsverhoudingen scheppen
uit overeenkomst of uit de wet (hiermee wordt onder andere maar niet uitsluitend bedoeld:
het aangaan van verbintenissen uit overeenkomst en/of het doen ontstaan van
verbintenissen uit de wet, op grond van bijvoorbeeld (risico)aansprakelijkheden).

2. Behoudens in gevallen van opzet, grove schuld en/of ernstige roekeloosheid aan de zijde van
de leidinggevende(n) van Bemiddelaar en niet tegenstaande de in deze algemene
voorwaarden uitgesloten aansprakelijkheid van Bemiddelaar voor (in)directe en
(im)materiéle (gevolg)schade, is in ieder geval eventuele aansprakelijkheid, per schade
brengende gebeurtenis beperkt tot 50 % (zegge: vijftig procent) van het gefactureerde dan
wel te factureren bedrag in de maand waarin de schadeveroorzakende gebeurtenis zich
voordeed, ), zulks steeds met een absoluut maximum van EUR 15.000,- (zegge:
vijftienduizend euro) exclusief B.T.W.

3. Opdrachtgever en/of Opdrachtnemer is verplicht om zorg te dragen voor een afdoende
dekkende aansprakelijkheidsverzekering voor alle directe en indirecte (gevolg)schade als
bedoeld in dit artikel (6).

4. Opdrachtgever en/of Opdrachtnemer vrijwaren Bemiddelaar tegen eventuele vorderingen
tot schadevergoeding van Opdrachtgever en/of Opdrachtnemer en/of derden. Bemiddelaar
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wordt tevens zoals hiervoor gevrijwaard door Opdrachtgever en/of Opdrachtnemer voor
vorderingen van aan Opdrachtgever en/of Opdrachtnemer gelieerde rechtspersonen en/of
natuurlijke personen, waaronder onder andere maar niet uitsluitend begrepen eventuele
holding- en/of dochterondernemingen.

5. Bemiddelaar heeft te allen tijde het recht, indien en voor zover mogelijk, eventuele schade
van Opdrachtgever en/of Opdrachtnemer ongedaan te maken. Hiertoe wordt tevens
gerekend het recht van Bemiddelaar maatregelen te treffen die eventuele schade kan
voorkomen dan wel beperken.

6. Aansprakelijkheid van Bemiddelaar is in ieder geval steeds beperkt tot het bedrag dat in het
desbetreffende geval uit hoofde van de eventueel (en niet tegenstaande het bepaalde in
artikel 6 lid 2 en 3) door Bemiddelaar gesloten aansprakelijkheidsverzekering(en) wordt
uitbetaald, vermeerderd met het bedrag van het eigen risico dat volgens de
polisvoorwaarden niet ten laste van de verzekeraar(s) komt.

7. Indien om welke reden dan ook (waaronder maar niet beperkt tot een niet onder de polis
gedekte oorzaak en/of schuld en/of nalatigheid van Bemiddelaar) geen uitkering krachtens
de hiervoor bedoelde lid 6 verzekering(en) mocht plaatsvinden, is de aansprakelijkheid
steeds beperkt zoals bepaald in lid 2 van dit artikel (6), zulks steeds met een absoluut
maximum van EUR 15.000,- (zegge: vijftienduizend euro) exclusief B.T.W.

8. Bemiddelaar is niet gehouden zich te verzekeren tegen aansprakelijkheid. In zoverre
Opdrachtgever en/of Opdrachtnemer van Bemiddelaar verlangen dat hij zich wel verzekerd
tegen aansprakelijkheid, bevestigen Partijen schriftelijk de door hen eventueel hierover
gemaakte (prijs)afspraken. Zonder deze schriftelijke bevestiging over en weer en zolang van
de eventuele mogelijkheid om te verzekeren zoals hiervoor bedoeld geen gebruik is gemaakt
en/of wanneer dit niet mogelijk is, zijn de risico’s van het gebruik maken van de diensten van
Bemiddelaar voor Opdrachtgever en/of Opdrachtnemer.

Artikel 7. Overmacht

1. In geval van overmacht aan de zijde van Bemiddelaar zullen zijn verplichtingen uit hoofde
van de Bemiddelingsovereenkomst worden opgeschort, zolang de overmachtstoestand
voortduurt. Onder overmacht wordt verstaan elke van de wil van de Bemiddelaar
onafhankelijke omstandigheid, die de nakoming van de Bemiddelingsovereenkomst blijvend
of tijdelijk verhindert en welke noch krachtens wet, noch naar maatstaven van redelijkheid
en billijkheid voor zijn risico behoort te komen.

2. Zodra zich bij de Bemiddelaar een overmachtstoestand voordoet als in lid 1 van dit artikel
bedoeld, zal hij daarvan mededeling doen aan Opdrachtgever en/of Opdrachtnemer.

3. Voor zover daaronder niet reeds begrepen, wordt onder overmacht tevens verstaan:
werkstaking, bedrijfsbezetting, blokkades, embargo, overheidsmaatregelen, oorlog, revolutie
en/of enig daaraan gelijk te stellen toestand, stroomstoringen, storingen in elektronische
communicatielijnen, brand, ontploffing en andere calamiteiten, waterschade, overstroming,
aardbeving en/of andere natuurrampen, alsmede omvangrijke ziekte van epidemiologische
aard.

4. Zolang de overmachtstoestand voortduurt zullen de verplichtingen van de Bemiddelaar zijn
opgeschort. Deze opschorting zal echter niet gelden voor verplichtingen waarop de
overmacht geen betrekking heeft en reeds voor het intreden van de overmachtstoestand zijn
ontstaan.

5. Als de overmachtstoestand drie maanden heeft geduurd, of zodra vaststaat dat de
overmachtstoestand langer dan drie maanden zal duren, zijn Partijen gerechtigd de
Bemiddelingsovereenkomst tussentijds te beéindigen met inachtneming van een maand
opzegtermijn. Opdrachtgever en/of Opdrachtnemer is ook na zodanige beéindiging van de
Bemiddelingsovereenkomst gehouden de door hem aan de Bemiddelaar verschuldigde
vergoedingen, welke betrekking hebben op de periode véér de overmachtstoestand, aan
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Bemiddelaar te betalen.

6. Bemiddelaar is tijdens de overmachtstoestand niet gehouden tot vergoeding van enigerlei
schade van of bij Opdrachtgever en/of Opdrachtnemer, noch is zij daartoe gehouden na
beéindiging van de Bemiddelingsovereenkomst als in bedoeld in dit artikel.

Artikel 8. Toepasselijk recht en forumkeuze
1. Op alle geschillen onder of verband houdende met de Bemiddelingsovereenkomst is het
Nederlands recht van toepassing. De Rechtbank Rotterdam is bevoegd om over alle
geschillen samenhangende met de tussen Partijen gesloten overeenkomst(en) en deze

algemene voorwaarden te oordelen.

Einde algemene voorwaarden
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